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1. Resumen

Este documento recoge una evaluacién detallada de la accesibilidad del sitio web
https://espazobenestar.com/, cuyo objetivo es identificar las distintas barreras que pueden
afectar a los usuarios, y en particular a aquellos con algun tipo de discapacidad, asi como
ofrecer posibles soluciones que permitan eliminar o reducir dichas barreras.

La evaluacion se ha realizado tomando como referencia el nivel Doble-A de las
Recomendaciones WCAG (Web Content Accessibility Guidelines) del W3C (World Wide Web
Consortium), siguiendo la norma UNE-EN 301549:2022 en su version 3.2.1

Esta metodologia recoge un conjunto de requisitos y procedimientos para que la evaluacion sea
lo mas fiable posible. En resumen, las etapas de la evaluacién son: definir el alcance de la
evaluacion, explorar el sitio web, seleccionar una muestra representativa, auditoria de la
muestra seleccionada e informe de los resultados.

Alcance:
Todo el contenido de la web publica

Para la revisidn de este sitio se han utilizado los navegadores:

Android Browser
Chrome - Latest
Edge - Latest
Firefox - Latest
IE11

Opera - Latest
Safari - Latest

Asi como los productos de apoyo:

e Browser DevTools/Inspector

¢ Google Lighthouse

HTML Validation

Keyboard only

VoiceOver Screen Reader

o WAVE Browser Extension

e Adobe Color Contrast Analyzer

Los resultados del analisis técnico reflejan que este sitio web presenta barreras de accesibilidad
que deberian subsanarse para garantizar el pleno acceso a la informacién por parte de todos los
usuarios, incluyendo aquellos que tienen alguna discapadidad.
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2. Fallos globales

Contenido no textual 9.1.1.1(A)

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que
cumple el mismo propdsito.

Logo sin texto alternativo

La imagen del logo no tiene ningun texto alternativo. Recomendamos colocar un texto
alternativo que describa textualmente lo que se ve visualmente o su funcion. En este caso, 'Logo
Espazo benestar'.

Como hay un enlace contenido, recomendamos colocar un texto para definir su propdsito.
Quedando, 'Logo Espazo benestar, Ir a Inicio'.
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Teclado 9.2.1.1(A)

Toda la funcionalidad del contenido es operable a través de una interfaz de teclado sin que
se requiera una determinada velocidad para cada pulsacidn individual de las teclas, excepto
cuando la funcion interna requiere de una entrada que depende del trayecto de los
movimientos del usuario y no sélo de los puntos inicial y final.

Nota 1: Esta excepcidn se refiere a la funcién subyacente, no a la técnica de entrada de datos. Por ejemplo, si la
entrada de texto se hace por medio de escritura a mano, la técnica de entrada (escritura a mano) depende del
trazo (ruta trazada) pero la funcién interna (introducir texto) no.

Nota 2: Esto no prohibe ni deberia desanimar a los autores a proporcionar entrada de ratén u otros métodos de
entrada de datos adicionales a la operabilidad a través del teclado.

Algunos elementos no son accesibles por teclado

El foco se queda unicamente en el icono de whassap por lo que no es posible utilizar la web
usando el teclado
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Evitar bloques 9.2.4.1(A)

Existe un mecanismo para evitar los bloques de contenido que se repiten en multiples
paginas web.

El sistema para saltar bloques de contenido no funciona

Existe un sistema para saltar bloques de contenido, pero este no salta el contenido repetitivo de
la pagina, en este caso, la cabecera.
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Multiples vias 9.2.4.5(AA)

Se proporciona mas de un camino para localizar una pagina web dentro de un conjunto de

paginas web, excepto cuando la pagina es el resultado, o un paso intermedio, de un
proceso.

No existe mas de una via para llegar al contenido

En caso de que no sea posible llegar a todos los elementos desde el menu, se debe incluir un
mapa del sitio o un buscador.

Recomendamos la inclusiéon de un mapa del sitio en el pie de pagina
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Foco visible 9.2.4.7(AA)

Cualquier interfaz de usuario operable por teclado tiene una forma de operar en la cual el
indicador del foco del teclado resulta visible.

El foco no esta visible en todos los elementos

La plantilla esta forzando que no se muestre el foco del teclado, para solucionarlo basta con
cambiar las partes de la hoja de estilo que hacen referencia al outline, asegurandonos que
ningun elemento lo tiene a '0' 0 a 'none'.

Otra opcion, mas simple pero menos corecta, seria la de machacar todos los estilos usando el
elemento !limportant. Podemos conseguirlo usando el siguiente cédigo:

*:focus{ outline: 2px solid !important; }
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Procesamiento, codigo limpio 9.4.1.1(A)

En los contenidos implementados mediante el uso de lenguajes de marcas, los elementos
tienen las etiquetas de apertura y cierre completas; los elementos estan anidados de
acuerdo a sus especificaciones; los elementos no contienen atributos duplicados y los ID son
Unicos, excepto cuando las especificaciones permitan estas caracteristicas.

Nota: Las etiquetas de apertura y cierre a las que les falte un caracter critico para su formacién, como un signo
de 'mayor qué', o en las que falten las comillas de apertura o cierre en el valor de un atributo, no se consideran
completas.

Errores en el HTML de la web

Existen multitud de errores en el HTML de la pagina, tanto especificos de estd pagina como
globales, para no repetir este criterio en cada una de las paginas lo incluiremos unicamente
como global.

Se deben analizar las paginas usando la aplicacién de la W3C:
https://validator.w3.org/nu

Y corregir todos los errores que se desprenden del informe
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3. Resultados del andlisis sobre las WCAG 2.1

Inicio
https://espazobenestar.com/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
= Soileshoklndes Al ple—sresonie
3 Centrelesdesnanis A Llepresenie
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagenes de la pagina no tienen atributo de texto alternativo, se trata de imagenes
ilustrativas. Recomendamos incluir textos que definan textualmente a la imagen o su propésito
en la pagina

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

e Sonido solo o video solo (grabado) A ple—sresenie

o102 Video con-audiedescripcién-o-medio-alternativo A No-presente
Lovnndes

9.1.3.1 Informacion y relaciones A Correcto

9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto

9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto

9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
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Criterio

9.14.1

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.11

9.2.1.2

9.23.1

9.24.1

9.2.4.2

9.24.3

9.24.4

9.24.5

9.2.4.6

9.2.4.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.25.4

23/03/2024

Nivel

Uso del color

Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de péaginas

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacién por movimiento

13/77

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA
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Estado

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto

Correcto
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Criterio

9.3.1.1

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

9.4.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

23/03/2024

Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW



Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Acupuntura

https://espazobenestar.com/servicios/acupuntura/
Criterio Nivel Estado
5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.1.3.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.1.4.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.1.4.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo
9.2.4.2 Titulado de péaginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9244 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.4.5 Multiples vias AA Fallo
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.2.5.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuaciéon por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Fallo

El idioma de cada pasaje o frase en el contenido puede ser determinado por software, excepto los nombres propios,
términos técnicos, palabras en un idioma indeterminado y palabras o frases que se hayan convertido en parte natural
del texto que las rodea.

Las aria-label de las imagenes en la zona de ';Qué incluyen nuestras sesiones de acupuntura?'
estan en inglés, estando la web etiquetada en castellano. Recomendamos traducirlas

v<div class="elementor-cta">  flex
¥<div class="elementor-cta_bg-wrapper">
<div class="elementor-cta_bg elementor-bg" style="background-image: url(https://espazobenestar. con/wp-content/uploads/2024/02/espazo-benestar-00006-1024x683. jpg) ;" role="ing" aria-label="Cropped image of unknown mysteri
ous young woman posing in park, holding green leaf while relaxing outdoors on sunny day. Close up of fern plant in female hand. Botany, nature and flora concept'></div> == $0
<div class="elementor—cta__bg-overlay"></div>

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
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Criterio

9.3.24

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

23/03/2024

Identificacion consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, codigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

19/77

Nivel

AA

AA

AA

AA
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Estado

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Sobre mi
https://espazobenestar.com/sobre-mi/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
+3 Cenbrelesdesnone AA Lle—orecente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

Las imagenes de la pagina no tienen atributo de texto alternativo, se trata de imagenes
ilustrativas. Recomendamos incluir textos que definan textualmente a la imagen o su propésito
en la pagina

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

9121 Sealde—seleordoeselelombods A No-presente
o102 Video con-audiodescripcién-o-medio-alternativo A No-presente
tgrabade)
9.1.3.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.33 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
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Criterio

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

9.23.1

9.24.1

9.2.4.2

9.2.4.3

9.24.4

9.245

9.24.6

9.24.7

9.25.1

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

9.3.11

9.3.1.2

9.3.21
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Nivel
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamano del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de péaginas

Orden del foco

Propdsito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco
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AA
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Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto
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Criterio

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2
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Al recibir entradas
Navegacién coherente
Identificacion consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacién accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto
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Servicios
https://espazobenestar.com/servicios/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.1.3.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.134 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12  Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
9.1.4.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.1.4.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
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Criterio Nivel Estado
9214  Atajes-deteclado A No-presente
o1 Herrserjusinlle A Lle—orecents
O e e e A Llepresenie
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.244 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Fallo

El propdsito de cada enlace puede ser determinado con sdlo el texto del enlace o a través del texto del enlace sumado
al contexto del enlace determinado por software, excepto cuando el propdsito del enlace resultara ambiguo para los
usuarios en general.

No es posible determinar el propdsito de los enlaces 'Mas informacidon mas' solo por su texto.
Recomendamos ampliar la informacién mediante el uso de un aria-label, quedando 'Mas
informacion sobre [Nombre del servicio]'

O O

Masajes Yoga

Mas informacién Mas informacién

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.2.4.5 Multiples vias AA Fallo
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
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Criterio

9.254

9311

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

94.1.1

9.4.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2
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Actuacién por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacién consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacidn accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad
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Criterio Nivel Estado
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Blog

https://espazobenestar.com/blog/
Criterio Nivel Estado
5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

23/03/2024 30/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto

23/03/2024 31/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion A Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto

23/03/2024 32/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

23/03/2024 33/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Lorem Ipsum (Entrada Blog)
https://espazobenestar.com/lorem-ipsum-dolor-sit-amet/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

23/03/2024 34/77 <~ ADDAW



https://espazobenestar.com/lorem-ipsum-dolor-sit-amet/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo
9.13.1 Informacién y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto

23/03/2024 35/77 <~ ADDAW




Criterio

9.1.3.5

9141

9.1.4.10

9.14.11

9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3

9.14.4

9.14.5

9.2.1.1

9.2.1.2

23/03/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Identificacién del propdésito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser
determinado por software cuando:

el campo tiene un propésito identificado y concreto
el campo esta implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado
esperado en un formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta
con anadir una etiqueta en cada campo.

A continuacién detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete='given-name’

Email: autocomplete='email’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

Uso del color A Correcto
Reajuste de elementos AA Correcto
Contraste no textual AA Correcto
Espaciado del texto AA Correcto
Contenido en hover o focus AA Correcto
Contraste minimo AA Correcto
Cambio de tamafio del texto AA Correcto
Imagenes de texto AA Correcto
Teclado A Fallo

Sin trampas para el foco del teclado A Correcto

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo
9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.24.3 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Mdltiples vias AA Fallo
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo
9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.2.5.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticion A Correcto
9.3.3.1 Identificacidn de errores A Correcto

23/03/2024 ~ADORY




Criterio

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

23/03/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por
parte del usuario.

Se trata de identificar los campos obligatorios mediante el uso de un simbolo *, sin
embargo, no se especifica que los campos marcados con este simbolo son
obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para
hacer la correccidn, entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en
riesgo la seguridad o el propésito del contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario
para que se indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en
tiempo real para facilitar al usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cédigo limpio A Fallo
Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Fallo

En el contenido implementado en lenguajes de marcado, los mensajes de estado pueden ser
determinados por software a través de su rol o propiedades, de tal modo que puedan ser presentados
al usuario de productos de apoyo sin recibir el foco.

Tanto los mensajes de error como el mensaje cuando se ha enviado
correctamente el formulario, deben estar etiquetados mediante el atributo
role="'alert’

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto

compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto

23/03/2024 39/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Tienda

https://espazobenestar.com/tienda/
Criterio Nivel Estado
5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

23/03/2024 40/77 <~ ADDAW



https://espazobenestar.com/tienda/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto

23/03/2024 41/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto

23/03/2024 ~ADORY




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion A Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto

23/03/2024 43/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

23/03/2024 44777 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

COLAGENO MARINO + SILICIO
https://espazobenestar.com/producto/colageno-marino-silicio/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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https://espazobenestar.com/producto/colageno-marino-silicio/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
+3 Cenbrelesdesnone AA Lle—orecente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el mismo propdsito.

La imagen del producto no tiene atributo de texto altrenativo, dado que toda la inforamcién de
la imagen se encuentra junto a ella, recomendamos incluir el atributo de texto alternativo pero
dejarlo vacio

ARTI P#

JLAGENO MARINO
& SILICIO

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

9.1.2.1 Sonido solo-o video solo (grabado) A No presente
tgrabade}
9.1.3.1 Informacién y relaciones A Correcto

23/03/2024 L HODAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Criterio
9.1.3.2
9.1.3.3

9.134

9.14.1

9.1.4.10
90.14.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
9.144
9.1.45
9.2.1.1

9.2.1.2

9.2.31
9241
9.2.4.2
9.24.3
9.24.4
9.2.4.5
9.24.6
9.2.4.7

9.251

23/03/2024

Nivel
Secuencia significativa
Caracteristicas sensoriales

Orientacion de la pantalla

Uso del color

Reajuste de elementos
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamafio del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de paginas

Orden del foco

Propésito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Correcto
Fallo
Correcto
Correcto
Correcto
Fallo
Correcto
Fallo

Correcto

~ AOOAW




Criterio

9.2.5.2

9.2.5.3

9.254

93.11

9.3.1.2

9.3.21

9.3.2.2

9.3.2.3

9.3.24

9.3.2.5

94.11

94.1.2

9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

23/03/2024

Cancelacién del puntero
Etiqueta en el nombre

Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina
Al recibir el foco

Al recibir entradas

Navegacién coherente
Identificacion consistente

Cambios a peticién

Procesamiento, cddigo limpio

Nombre, funcién y valor

Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

Nivel

AA

AA

AA

AA

AA

Estado

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Fallo

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Informe de auditoria de accesibilidad

~ AOOAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

23/03/2024 49/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Contacto
https://espazobenestar.com/hablemos/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacidn de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

23/03/2024 50/77 <~ ADDAW



https://espazobenestar.com/hablemos/

Criterio

9.1.1.1

9.1.31
9.1.3.2
9.1.33
9.1.34

9.1.35

9141

9.1.4.10

23/03/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Contenido no textual A Fallo
Informacién y relaciones A Correcto
Secuencia significativa A Correcto
Caracteristicas sensoriales A Correcto
Orientacion de la pantalla AA Correcto
Identificacién del propdsito del campo AA Fallo

El propdsito de cada campo que recoge informacién del usuario puede ser determinado por
software cuando:

el campo tiene un propdsito identificado y concreto
el campo estd implementado usando tecnologias que permiten identificar su significado esperado en un
formulario

En el formulario se debe especificar el proposito de cada campo, para ello basta con afiadir una
etiqueta en cada campo.

A continuacion detallaré que etiqueta hay que colocar en cada campo:

Nombre: autocomplete="'given-name'

Email: autocomplete='email’

Teléfono: autocomplete="tel'

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con Browser DevTools/Inspector
Uso del color A Correcto

Reajuste de elementos AA Correcto

~ AOOAW




Criterio
9.1.4.11
9.1.4.12

9.1.4.13

9.14.3
9.14.4
9.1.4.5
9.2.1.1

9.2.1.2

9.23.1
9.24.1
9.2.4.2
9.2.4.3
9.24.4
9.2.4.5
9.24.6
9.2.4.7
9.25.1
9.2.5.2
9.2.5.3
9.254
9311
9.3.1.2

9.3.21

23/03/2024

Nivel
Contraste no textual
Espaciado del texto

Contenido en hover o focus

Contraste minimo

Cambio de tamano del texto
Imagenes de texto

Teclado

Sin trampas para el foco del teclado

Umbral de tres destellos 0 menos
Evitar bloques

Titulado de péaginas

Orden del foco

Propdsito de los enlaces (en contexto)
Multiples vias

Encabezados y etiquetas

Foco visible

Gestos del puntero

Cancelacién del puntero

Etiqueta en el nombre

Actuacion por movimiento
Idioma de la pagina

Idioma de las partes de la pagina

Al recibir el foco

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

AA

Informe de auditoria de accesibilidad

Estado
Correcto
Correcto

Correcto

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto
Fallo

Correcto
Fallo

Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto
Correcto

Correcto

~ AOOAW




Criterio
9.3.2.2
9.3.2.3
9324
9.3.2.5

9.3.31

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

23/03/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Al recibir entradas A Correcto
Navegacién coherente AA Correcto
Identificacién consistente AA Correcto
Cambios a peticién A Correcto
Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y el error se
describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el campo con un
mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con error mediante el atributo
aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por parte del usuario.

Se trata de identificar los campos obligatorios mediante el uso de un simbolo *, sin embargo, no
se especifica que los campos marcados con este simbolo son obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para hacer la correccién,
entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en riesgo la seguridad o el propésito del
contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario para que se
indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en tiempo real para facilitar al
usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cddigo limpio A Fallo

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#input-errordef

Criterio

9.4.1.2

9.4.1.3
9.6.1

11.7

12.1.1

12.1.2

23/03/2024

Nombre, funcién y valor

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel

A

Estado

Fallo

Para todos los componentes de la interfaz de usuario (incluyendo pero no limitado a: elementos de formulario, enlaces
y componentes generados por scripts), el nombre y la funcién pueden ser determinados por software; los estados,
propiedades y valores que pueden ser asignados por el usuario pueden ser especificados por software; y los cambios
en estos elementos se encuentran disponibles para su consulta por las aplicaciones de usuario, incluyendo las ayudas

técnicas.

Nota: Este criterio de conformidad se dirige principalmente a los autores web que desarrollan o programan sus propios
componentes de interfaz de usuario. Por ejemplo, los controles estandar de HTML satisfacen automaticamente este

criterio cuando se emplean de acuerdo con su especificacion.

El Iframe del mapa, debe tener un titulo (atributo Title) que especifique el propdsito del Iframe.
En este caso recomendamos 'Mapa de Espazo benestar . Rla Bedoya, 5, 32004 Ourense'

Parque ajardinado con
uha flente y esculturas

Tiger Copenhagen

Tienda de regalos @

Direccién Provincial
de Ourense del...

Q

C. Parque San Lazaro

@

Kutxabank
Tienda'Orange
Tienda de méviles
o g 9
o :
3 O R Colexio Marista
Kaldi Coffee & i Ueé’ed Santa Maria
° Joyeria Moon Plata Parque San Lazaro (PN
. g | Moonplata.com
ultiépticas o & Joyeria
stica !
Plaza de Libreria Espazo Riia g
Paz Novoa Lector Nobel Ourense E’%J,
ZARA Libreria Cl
Tienda de ropa °
>

Tiempo estimado:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas)

Detectado en Chrome - Latest con HTML Validation
Mensajes de estado
Requisitos de conformidad

Preferencias del usuario

Caracteristicas de accesibilidad y de
compatibilidad

Documentacion accesible

La Consentida
Italiana + $

Burger King

Comida répida + $

Prioridad:

- -
% &
&
%69
%

AUTOESCUELA
SAETA, SL

Folder Papelerias
Papeleria
Ourense

Eroski Center o
N
<&

QU

) Gran Pekin Ourense
'Y China-$

9 Ria TeW©

Parking Ourense

Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

AA

AA

AA

AA

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

Correcto

~ AOOAW



http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#user-interface-componentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#namedef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#roledef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallydetermineddef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#programmaticallysetdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#useragentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#atdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#atdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

23/03/2024 55/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Declaracién de accesibilidad
https://espazobenestar.com/declaracion-de-accesibilidad/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto

23/03/2024 56/77 <~ ADDAW



https://espazobenestar.com/declaracion-de-accesibilidad/

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion A Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Aviso legal
https://espazobenestar.com/aviso-legal/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion A Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Carrito
https://espazobenestar.com/carrito/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de accesibilidad AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

9.13.1 Informacion y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacién de la pantalla AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.1.4.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13 Contenido en hover o focus AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9144 Cambio de tamano del texto AA Correcto
9.14.5 Imagenes de texto AA Correcto
9.2.1.1 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.231 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.24.2 Titulado de paginas A Correcto
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propésito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.24.5 Multiples vias AA Fallo

9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.24.7 Foco visible AA Fallo

9.25.1 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacion del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.25.4 Actuacién por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.3.2.1 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacion coherente AA Correcto
9.3.24 Identificacién consistente AA Correcto
9.3.25 Cambios a peticion A Correcto
94.1.1 Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

94.1.2 Nombre, funcién y valor A Correcto
9.6.1 Requisitos de conformidad A Correcto
11.7 Preferencias del usuario AA Correcto
12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de compatibilidad AA Correcto
12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto

23/03/2024 69/77 <~ ADDAW




Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
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Informe de auditoria de accesibilidad

Compra
https://espazobenestar.com/finalizar-compra/

Criterio Nivel Estado

5.2 Activacion de caracteristicas de AA Correcto
accesibilidad
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
+3 Controles de usuario AA No presente
9.1.1.1 Contenido no textual A Fallo

Todo contenido no textual que se presenta al usuario tiene una alternativa textual que cumple el
mismo proposito.

La imagen de 'ABANCA' tiene como texto alternativo 'Pago con tarjeta’,
recomendamos poner 'ABANCA'

/ABANCA

Tiempo estimado: Prioridad:
Desconocido (Esfuerzo desconocido) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en con

9.1.2.1 Sonido solo o video solo-{grabade) A No presente
. . . , A :
{grabade)
0123 i . . A :
alternativo-(grabado)
directo)
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#non-text-contentdef
http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#text-altdef

Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.1.3.1 Informacidén y relaciones A Correcto
9.1.3.2 Secuencia significativa A Correcto
9.1.3.3 Caracteristicas sensoriales A Correcto
9.1.34 Orientacion de la pantalla AA Correcto
9.1.3.5 Identificacién del propdsito del campo AA Correcto
9.14.1 Uso del color A Correcto
9.1.4.10 Reajuste de elementos AA Correcto
9.14.11 Contraste no textual AA Correcto
9.1.4.12 Espaciado del texto AA Correcto
9.1.4.13  Contenido en hover o focus AA Correcto
9.14.3 Contraste minimo AA Correcto
9.14.4 Cambio de tamafio del texto AA Correcto
9.145 Imagenes de texto AA Correcto
9211 Teclado A Fallo

9.2.1.2 Sin trampas para el foco del teclado A Correcto
9.23.1 Umbral de tres destellos o menos A Correcto
9.24.1 Evitar bloques A Fallo

9.2.4.2 Titulado de paginas A Correcto
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado
9.243 Orden del foco A Correcto
9.24.4 Propdsito de los enlaces (en contexto) A Correcto
9.2.45 Multiples vias AA Fallo
9.24.6 Encabezados y etiquetas AA Correcto
9.2.4.7 Foco visible AA Fallo
9.251 Gestos del puntero A Correcto
9.25.2 Cancelacién del puntero A Correcto
9.25.3 Etiqueta en el nombre A Correcto
9.254 Actuacion por movimiento A Correcto
9.3.1.1 Idioma de la pagina A Correcto
9.3.1.2 Idioma de las partes de la pagina AA Correcto
9.3.21 Al recibir el foco A Correcto
9.3.2.2 Al recibir entradas A Correcto
9.3.2.3 Navegacién coherente AA Correcto
9.3.2.4 Identificacion consistente AA Correcto
9.3.2.5 Cambios a peticidn A Correcto
9331 Identificacion de errores A Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos, el elemento erréneo es identificado y
el error se describe al usuario mediante un texto.

Si cometemos un error al introducir los datos, nos indica que hay errores en el
campo con un mensaje, sin embargo, también, es necesario marcar el campo con
error mediante el atributo aria-invalid=true

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader
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Criterio

9.3.3.2

9.3.3.3

9.4.1.1

9.4.1.2

9.4.1.3

9.6.1

11.7

23/03/2024

Informe de auditoria de accesibilidad

Nivel Estado
Etiquetas o instrucciones A Fallo

Se proporcionan etiquetas o instrucciones cuando el contenido requiere la introduccién de datos por
parte del usuario.

Se trata de identificar los campos obligatorios mediante el uso de un simbolo *, sin
embargo, no se especifica que los campos marcados con este simbolo son
obligatorios

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Seria (El acceso resulta dificil para ciertos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con WAVE Browser Extension
Sugerencias ante errores AA Fallo

Si se detecta automaticamente un error en la entrada de datos y se dispone de sugerencias para
hacer la correccidn, entonces se presentan las sugerencias al usuario, a menos que esto ponga en
riesgo la seguridad o el propésito del contenido.

Si nos equivocamos al escribir un campo debemos esperar a enviar el formulario
para que se indique el error. Recomendamos que se muestren sugerencias en
tiempo real para facilitar al usuario el completar el formulario.

Tiempo estimado: Prioridad:
Bajo (Esfuerzo estimado en horas) Critica (Resulta inaccesible para algunos grupos)

Detectado en Chrome - Latest con VoiceOver Screen Reader

Procesamiento, cédigo limpio A Fallo

Nombre, funcién y valor A Correcto
Mensajes de estado AA Correcto
Requisitos de conformidad A Correcto
Preferencias del usuario AA Correcto
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http://www.sidar.org/traducciones/wcag20/es/#labeldef
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Informe de auditoria de accesibilidad

Criterio Nivel Estado

12.1.1 Caracteristicas de accesibilidad y de AA Correcto
compatibilidad

12.1.2 Documentacion accesible AA Correcto
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